聯廷人力資源有限公司            
 彰化市中興路118號 電話04-7235666 傳真04-7230577  

雇主異 常 事 件 處 理 機 制

雇主受外勞性侵害 

1、 定義：

因雇主或其家屬受外勞性侵害造成身心的傷害，本公司提供協助處理。

2、 專責人員：

1. 業務部：業務人員。
2. 服務部：雙語人員、客服人員

3、 處理程序：

1. 接獲通知由專責人員了解情況，報告主管指定專人協同雙語人員處理，親訪雇主了解事件發生始末及受侵害狀況。

2. 了解受害人身份，確定加害者的身份是否為其他第三人。

3. 依「加強外勞性侵害案件通報及處理流程」向當地性侵害防制中心通報，尋求協助處理。

4. 專責人員配合相關單位協助後續處理。

5. 外勞遣返，退勞健保。

6. 確認雇主不遞補，結案。

7. 雇主確定遞補新外勞，重簽委託書。

8. 參考文件

6.1 公立單位-外勞性侵害通報機制
6.2 加強外勞性侵害案件通報及處理流程圖
四、作業流程圖：1.保存證據2.安撫情緒3.通報性侵害中心4.後續處理
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